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Berdasarkan observasi awal pada rekam medis poli gigi di UPTD Puskesmas
Poncowati Terbanggi Besar terdapat ketidaklengkapan dalam pengisian rekam
medis poli gigi, dari 10 rekam medis poli gigi yang analisis dijadikan sampel oleh
peneliti terdapat prosentase kelengkapan pada identifikasi pasien sebesar 85 %,
Kelengkapan Laporan/Form Yang Penting sebesar 57,5 %, Autentikasi Penulis
sebesar 90 % dan Catatan yang baik sebesar 80 %.Penelitian ini dilakukan dengan
cara observasi rekam medis dan wawancara kepada petugas medis/paramedis.
Hasil penelitian, dari 90 rekam medis terdapat 56 rekam medis yang
pengisiannya lengkap (62.2%) dan 30 rekam medis yang pengisiannya tidak
lengkap (37.8%).

Tidak adanya SOP dan pengisiaan rekam medis yang dilakukan setelah pelayanan
di poli gigi selesai mengakibatkan pengisian rekam medis poli gigi di UPTD
Puskesmas Poncowati menjadi belum lengkap.

Hasil analisis kuantitatif pada 67 rekam medis poli gigi di UPTD Puskesmas
Poncowati pada bulan Agustus 2019 didapat prosentasi kelengkapan pengisian
rekam medis poli gigi adalah 74 %, rekam medis yang tertinggi adalah identitas
pasien dan autentikasi penulis yaitu sebesar 82,09 % dan yang terendah adalah
kelengkapan laporan/form yang penting yaitu 57,73 %.

Disarankan agar dibuat SOP tentang kelengkapan rekam medis dan petugas poli
gigi agar melengkapi pengisian rekam medis pasien di poli gigi dengan
berpedoman pada SOP bila sudah ada serta mengisi formulir odontogram gigi.
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